
BPMN	
  
Business	
  Process	
  Modeling	
  Nota3on	
  



L’approche	
  par	
  processus	
  
•  Défini3on	
  :	
  Un	
  processus	
  est	
  une	
  suite	
  ordonnée	
  d’Ac3ons	
  
des3nées	
  à	
  produire	
  un	
  résultat.	
  

•  Intrant	
  

• Qu’est-­‐ce	
  que	
  le	
  BPMN	
  :	
  Ensemble	
  de	
  conven3ons	
  graphiques	
  
permeGant	
  de	
  représenter	
  les	
  processus	
  sous	
  forme	
  de	
  
modèle	
  

résultat	
  Ac3on	
  
1	
  

Ac3on	
  
2	
  

Ac3on	
  
3	
  

Ac3on	
  
4	
  

Ac3on	
  
5	
  



Intérêts	
  	
  

•  Documenter	
  
•  Facilité	
  l’analyse	
  
•  Visualiser	
  les	
  rela3ons	
  entre	
  les	
  étapes	
  du	
  processus	
  et	
  entre	
  
les	
  intervenants	
  

•  Comprendre	
  et	
  sa3sfaire	
  les	
  exigences	
  du	
  client	
  
•  Définir	
  les	
  marges	
  de	
  manœuvre,	
  la	
  cohérence	
  et	
  les	
  
incohérences	
  

•  Iden3fier	
  les	
  lacunes	
  de	
  logique	
  
•  Définir	
  les	
  fonc3onnalités	
  
•  Trouver	
  l’enchainement	
  logique	
  d’ac3ons	
  visant	
  à	
  sa3sfaire	
  le	
  
client.	
  

•  An3ciper	
  les	
  problèmes	
  de	
  logis3que	
  



Notation	
  BPMN	
  2.0	
  
•  Symboles	
  de	
  base	
  
•  Principes	
  de	
  base	
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